KiSISEL VERILERIN GIZLILIGi VE KORUNMASI

Bu Gizlilik Beyani sirketimizin 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK)
kapsaminda tum taraflarla ilgili bilgileri toplama, saklama ve kullanma seklini agiklar.

SIRKETIMIZ GIZLILIK POLITIKA VE PROSEDURUNU DEGISTIREBILIR, IGCERISINE
EKLEMELER VE CIKARMALAR YAPABILIR VEYA GUNCELLEYEBILIR.

Kisisel bilgiler her zaman, bilgilerin alindigi zamanda yururlikte olan mevzuat ve sirketin
Gizlilik Politikalari ve prosedurlerine uygun olarak islenecektir. Toplanan bilgi trleri, bilgilerin
nasil kullanildigi ve bilgilerin hangi sartlar altinda ifsa edilebilecedi konularinda tam olarak
bilgi sahibi olmaniz i¢in gerektiginde gizlilik politika ve prosedurlerindeki glincellemeler
yapilacaktir.

1.KISISEL VERILERIN ISLENMES| KORUNMASI VE ANONIMLESTIRILMESI

“Kigisel veri”, Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tarla bilgiyi anlamina
gelir.

“Kisisel verilerin islenmesi”, Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde
edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistiriimesi, yeniden
dizenlenmesi, agiklanmasi, aktariimasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getiriimesi,
siniflandiriimasi ya da kullaniimasinin engellenmesi gibi veriler Gzerinde gergeklestirilen her
tarld islemdir.

“Anonim hale getirme”, Kisisel verilerin, bagka verilerle eslestirilerek dahi hicbir surette
kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiyle iliskilendirilemeyecek héle getirilmesini
anlamina gelir.

Sirketimiz kisisel nitelikteki verileri, basta 6zel hayatin gizliligi olmak tzere kigilerin temel hak
ve Ozgurluklerini koruyarak sadece kesin, acgik ve yasal amaclar dahilinde toplayip
isleyecektir ve bu veriler belirli, agik ve mesru amaglar dogrultusunda kullanilacaktir.

Sirketimiz kigisel nitelikteki verileri toplarken veya toplamadan 6nce ve her hallikarda kigisel
verilerin toplanma amaclari diginda kullanmadan 6nce veri sahibi ilgili kigiyi
bilgilendirmektedir.

Sirketimiz iglenen kisisel nitelikteki verilerin dodru olmasi ve gerektiginde gincellenmesi igin
gerekli butin tedbirleri alacaktir.

Sirketimiz, kisisel nitelikteki verileri toplanmis olduklari amaglari bakimindan yururlikteki
yasada ongorulenden daha uzun sure olmamak Uzere gerekli olandan daha uzun sure
muhafaza etmeyecektir.

isbu Politika 'da belirtilen amagclarla islenmis olan kisisel verileriniz; KVKK’'nin 7. maddesinin
1. fikrasina iglenmesi gerektiren amag¢ ortadan kalktiginda ve 6102 Sayili Turk Ticaret
Kanunu 82. madde ve Tirk Ceza Kanunu 138. maddeye gore ise Kanunlarin belirledigi
sureler gegince tarafimizca silinir, yok edilir veya anonim hale getirilerek kullaniimaya devam
edilebilir.

Sirketimiz tarafindan kisisel verilerinizin degisiklige veya kazara ya da yasadigi kayiplara
veya izinsiz kullanima, ifsa etmeye ya da erisime karsi korumak amaciyla gerekli teknik ve
organizasyonel dnlemler alinmaktadir.



2. UYGULAMA KAPSAMI

Sirketimizin yazihimsal ve fiziksel tim operasyon asamalarinda uygulanan veri toplama ve
toplama amaglari dogrultusunda veri islemelerinin timunU kapsamaktadir.

Calisanlar “Kisisel Verilerin Gizliligi ve Korunmasi Beyan Formu” ile formda ve ilgili
politika ve prosedlrde yer alan tim kosullari agik rizalari ile anlayip kabul ettiklerini beyan
etmis olurlar.

3. KiSISEL VERILER NELERDIR?

intiyaclara daha iyi cevap vermek amaciyla, érnegin bir yazisma yapmak, bir talebi isleme

koymak vb. icin Sirketimiz sizi ilgilendiren kisisel nitelikli verileri 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu (“KVKK”) ve ilgili tim mevzuat uyarinca kisisel veri sayilan sair bilgileri
kendisine saglamanizi talep edebilir veya toplayabilir. Bu verilerin islenmesinde gerekli tim
onlemler alinmigtir. Bu verilere 6rnek olarak;

e iletisim bilgileri (8rnegin; soyadi, adi, ikametgah adresi, telefon numarasi, e-posta
adresi vb.)
Kisisel bilgiler (6rnegin; dogum tarihi, uyruk, boy, kilo, fotograf)
Aile fertlerine iligkin bilgiler (6rnegin; adi, dogum tarihi, yasi, cinsiyeti)
Banka hesap numaraniz (6deme gibi banka islemleri icin) gibi érnekler verilebilir.

Kisilerin irki, etnik kdkeni, siyasi disincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanclari,
kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika uyeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza mahkdmiyeti
ve guvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik veriler gibi hassas bilgiler
sirketimizce kesinlikle kisinin agik rizasi olmadan toplanmamaktadir. Ancak saglik ve cinsel
hayata iligkin kigisel veriler kamu sagliginin korunmasi koruyucu hekimlik, tibbi teghis, tedavi
ve bakim hizmetlerinin yuratilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi kisiler
veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan ilgilinin agik rizasi aranmaksizin islenebilir.

18 yasindan kiguk kisiler hakkinda toplanan bilgiler ad, uyruk ve dogum tarihiyle sinirhdir ve
bu bilgiler bize yalnizca bir yetiskinler veya kurumlar tarafindan verilebilir. Bu tir verilerin
gonderilmesi halinde bilgilerin silinmesi igin Veri Sorumlusu ile iletisime gecebilirsiniz.

4.KiSISEL VERILERIN KULLANIM AMACI

Bazi hizmetler sirketimize kigisel verilerinizi vermenizi gerektirebilir. Kigisel verileri koruma
kanununda 6ngérilen amagclara uygun olarak ve 6zellikle;

ic ve dis miisterilerimize kars! yiukimliliklerimizi yerine getiriimesi,
Yasal belgeleri muhasebe standartlarina uygun bir sekilde olusturulmasi ve
saklanmasi,
intiyaclarinizi daha iyi karsilamak igin iriin ve hizmetlerin uyarlanmasi,
Calisan ve musteri ihtiyaclarina daha verimli hizmet verilmesi i¢in veri tabani ile ilgili
ayrintilarin saglanmasi,
istatistik ve raporlamalarin gerceklestirilebilmesi,
Tum mdasterileri tercihlerinin bilinmesi ve yonetilmesi,
Anket yapmak ve anket ile misteri yorumlarini analiz edilmesi,
Taleplerin, iddialarin ve gikayetlerin yonetilmesi,
Guvenligin saglanmasi ve olasi sahtekarliklarin dnlenmesi igin gerekli sistemlerin
uygulamasi,

e Yerel yasalara uyulmasi (6rnegin muhasebe belgelerinin saklanmasi)
amaglariyla isliyoruz.



5. ERISIM, DUZELTME, IiTIRAZ
Kisisel verileriniz hakkinda;

Bilgi alabilir
Gilncelletebilir
Dulzenletebilir
Sildirebilirsiniz.

Kisisel Verileri iglerken, Kisisel Verilerinizin toplanma amacina uygun olarak dogru ve guncel
tutulmasini saglamak igin makul adimlari atiyoruz. Verilerin islenmesinin makul dizeyde
ilgili politika ve prosedurde agiklandigi gibi isle ilgili mesru bir amacla veya yasalara uygunluk
amaciyla gerceklestirimemesi halinde, size, Kisisel Verilerinizin islenmesine itiraz etme
olanagi sunuyoruz. Kisisel veri sahipleri olarak, haklariniza iliskin taleplerinizi isbu asagida
dizenlenen ydntemlerle yazili olarak iletmeniz durumunda Sirketimiz talebin niteligine gore
talebi en kisa slrede ve en ge¢ otuz giin iginde Ucretsiz olarak sonuglandiracaktir. Bununla
birlikte, islemlerin bir maliyet gerektirmesi halinde, Kisisel Verilerin Korunmasi Kurulu
tarafindan, KVKK’nin 13. maddesine gore belirlenen tarife Gzerinden Ucret talep edilmesi
mUamkindar.

6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) kapsaminda veri sorumlusundan
(v-sorumlusu@plh.com.tr) ;

e Kisisel veri iglenip islenmedigini 6grenme,
Kisisel verileri islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

e Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullaniimadigini 6grenme,
islenen kisisel verilerin hangi amagcla aktarildigi,
Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi tgtinci kisileri bilme,
Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini
isteme ve bu kapsamda yapilan iglemin kisisel verilerin aktarildigi G¢lncu kisilere
bildiriimesini isteme,

o KVKK ve ilgili diger kanun hakimlerine uygun olarak iglenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini
veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi
Ucuncu kisilere bildiriimesini isteme,

e islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢gikmasina itiraz etme,

Kisisel verilerin silinmesi, anonimlestiriimesi talebi veya yok edilmesini isteme,
Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini, kimliginizi uygun sekilde belirterek talep edilebilirsiniz.

KVKK’nin 13. maddesinin 1. fikrasi geregince yukarida belirtilen haklarinizi kullanmakla ilgili
talebinizi, “yazili” veya Kisisel Verilerin Korunmasi Kurulu’nun belirledigi diger yéntemlerle
Sirketimize iletmeniz gerekmektedir.

Yukarida belirtilen haklarinizi kullanmak igin kimliginizi tespit edici gerekli bilgiler ve
kullanmak istediginiz hakkiniza yénelik agiklamalarinizla birlikte talebinizi, KVKK’'nin 11.
maddesinde belirtilen hangi hakkinizin kullanimina iliskin oldugunu da belirterek
v-sorumlusu@plh.com.tr adresinden bize bilgi veriniz.

Taleplerin karsilanmasi, uymamiz gereken gegerli mevzuat ve etik raporlamalar veya belge
dosyalama veya saklama yukimluliklerine tabi olacaktir.
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6. GUVENLIK VE GiZLILIK

Sirketimiz, KVKK’'nin 12. maddesine uygun olarak, kisisel verilerinizi gizli tutmayi, gizliligin
saglanmasi ve guvenligi icin gerekli teknik ve idari her turla tedbiri almayi ve gerekli 6zeni
gOstermeyi taahhlt etmektedir.

Cevrimici topladigimiz Kisisel Verilerin guvenligini ve gizliligini saglamak igin, baska
onlemlerin yani sira endustri standartlarinda givenlik duvari ve parola korumasi yoluyla
korunan veri aglar kullaniyoruz. Sirketimiz kisisel verileri depolarken glvenlik duvarlari ve
Guvenli Soket Katmani (SSL) sifrelemesi gibi genel kabul gérmis guvenlik teknolojisi
standartlarini  kullanmaktadir. Ayrica, kisisel veri barindiran bilisim sistemlerinin yetkisiz
erisimlere ve hukuka aykiri veri islemelere kargi korunmasini saglamak amaciyla hash,
sifreleme, islem kaydi, erisim yonetimi ve fiziksel glvenlik tedbirleri almaktadir.

Kisisel Verilerin islenmesi sirasinda, bu bilgileri kaybolmaya, suiistimale, yetkisiz erisime,
ifsaya, degistiriimeye veya silinmeye karsi korumak Uzere makul olarak tasarlanmig dnlemler
aliyoruz.

Sirketimizin gerekli bilgi guvenligi onlemlerini almasina karsin, web sitesine ve sisteme
yapilan saldirilar sonucunda Kkisisel verilerin zarar gérmesi veya UclUnclU Kisilerin eline
gecmesi durumunda, sirketimiz bu durumu derhal sizlere ve “Kigisel Verileri Koruma
Kurulu’na” bildirir.

7. KiSISEL VERILERINIZ TOPLANMASI HAKKINDA UYGULAMA

TOPLAN | TOPLAN | TOPLAN | TOPLAYA VERI SAKLAMA | IMHA SEKLI
AN VER| | MA SEKLI MA N SORUMLU | SURESI
SEBEBI | DEPARTM su
AN

8. KiSISEL VERILERIN iSLENMESI, AKTARIMI VE UGUNCU TARAFLARIN ERISIM
KOSULLARI

Toplanan kisisel verileriniz, Sirketimizin ve Sirketimiz ile ig iligkisi icerisinde olan kisilerin
hukuki ve ticari guvenliginin temini; sirketimiz insan kaynaklari sureclerinin yuratilmesinin
temini; Sirketimizin ticari ve is stratejilerinin belilenmesi ve uygulanmasi amaclariyla



KVKK’nin 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kigisel veri isleme sartlari ve amaclari dahilinde
islenecektir.

Sirketimiz KVKK’ nin 5. ve 8.maddeleri uyarinca ve/veya ilgili mevzuattaki istisnalarin varhgi
halinde kisisel verileri veri sahibinin ayrica rizasini almaksizin isleyebilecek ve Uglncu
kisilerle paylasabilecektir. Bu durumlarin bazilari asagida belirtiimigtir:

Kanunlarda agik¢a 6ngoérulmesi,

Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir bagkasinin hayati veya beden
bGtlinlGginin korunmasi igin zorunlu olmasi,

Sirketimiz ile sahibi arasinda herhangi bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan
dogruya ilgili olmasi kaydiyla, kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

Hukuki yakumlalUklerin yerine getirilebilmesi igin zorunlu olmasi,
Veri sahibinin kendisi tarafindan alenilestiriimis olmasi,
Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi,

Veri sahibinin temel hak ve 6zgurliklerine zarar vermemek kaydiyla, Sirketimizin mesru
menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi.

Kisisel verilerinizi, size sundugumuz hizmetleri ifa edebilmek igin sirket icerisinde sadece
amaci dogrultusunda ilgili departmanlar ile paylasabiliriz ve asagidakiler dahil hizmetlerinden
yararlandigimiz isbirligi icinde oldugumuz taraflarla, dis kaynak hizmet saglayicilari,
barindirma hizmet saglayicilari (“hosting” servisleri) ile ayrica, dogrudan ya da dolayl
olarak yurtici/yurtdigi istiraklerimizle sirketimiz icinden yetkili personele verilerinize erisme izni
verebilir ve paylasabiliriz.

Yukarida sayilan bu taraflar kisisel verilerinizi, KVKK' nin ilgili maddesinde sayilan kisisel
verilerin aktariimasi ve kisisel verilerin yurt digina aktarilmasi sartlarini saglamak kaydiyla,
aktarimi  yapilabilecek ve dunyanin herhangi bir yerinde bulunan sunucularinda
saklayabilecektir.

Bizimle paylasmis oldugunuz tim kisisel verileriniz, Sirket blinyesinde yer alan veri tabaninda
KVKK’ nin 12.maddesi dogrultusunda gizli olarak saklanacak ve ticari amaclarla Uglncu
kisilerle paylasiimayacaktir.

e Ticari ortaklar, tedarikgiler pazarlama hizmetleri,

e Tibbi hizmetler,

e Hukuki hizmetler,

e Egitim Kurumlari vb.

Hizmet saglayicilar ve ortaklar: Kisisel verileriniz size hizmet sunmak ve konaklamanizi
daha iyi hale getirmek amaciyla asagidakiler gibi bir Gg¢lnci tarafa gonderilebilir. Ortaklar,
tedarikgiler veya hizmet saglayicilar alabilecekleri verilerin gizliligine ve guivenligine riayet
etmek ve bu verileri sadece kendilerine emanet edilen gdorevin ihtiyaglarina gére kullanmak
icin s6zlesmeye tabi tutulmaktadirlar.

Dis hizmet saglayicilar: BT alt yUklenicileri, bankalar, kredi karti sirketleri, sirket disi
avukatlar, dagitimcilar, matbaalar, egitim kurumlari.

Ticari ortaklar: Veri sorumlusuna aksini belirtmediginiz slrece Sirketimiz bazi kisisel
bilgilerinizi tercih ettigi ticari ortaklariyla paylasarak profilinizi gelistirebilir. Bu durumda,
glvenilir bir Gglincu taraf verilerinizi capraz kontrol edebilir, analiz edebilir ve verilerinize
belirli sistemler uygulayabilir. Verilerin bu sekilde islenmesi ile Sirketimiz ve ayricalikli
s6zlesme ortaklari ilgi alanlarinizi belirleyerek musteri profilinizi olusturur ve size
kisisellestiriimis teklifler gébnderir.



Yerel makamlar: Kanunlarca gerekli gorilmesi halinde veya bir sorusturma kapsaminda ve
yerel dizenlemelere uygun olarak bilgilerinizi yerel makamlara gdndermek zorunda
kalabiliriz.

Ugiincii kisilerin/kurumlarin sitelerine dogru baglantilar(Linkler)

Sirketimizin sitesi tGgtincu kisilerin/kurumlarin sitelerine dogru baglantilar icerebilmektedir.
Sirketimiz bu siteleri kontrol etmemektedir ve bu nedenle gizlilik veya igerikleri konusunda bu
sitelerin uygulamalarindan sorumlu tutulamayacaktir. Bu nedenle, sizi bu siteleri kullanmadan
veya bu sitelere kisisel nitelikli veriler vermeden dnce, verilerin korunmasi konusunda bu
sitelerin ve ilgili sirketlerin politikalari hakkinda bilgi edinmemizi dneririz.

9.VERi SORUMLULARI SiCILINE KAYIT

Sirketimiz, veri islemeye baslamadan 6nce Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan
belirlenerek ilan edilecek stre icinde Veri Sorumlulari Sicili ‘ne kayit olmalidir.

Veri Sorumlulari Sicili ‘'ne kayit bagvurusunda asagidaki bilgiler sunulmalidir:
Veri sorumlusu olarak Sirketimizin ve varsa temsilcisinin kimlik ve adres bilgileri.
Kisisel verilerin hangi amacla islenecegi.
Veri konusu Kisi grubu ve gruplari ile bu kisilere ait veri kategorileri hakkindaki aciklamalar.
Kisisel verilerin aktarilabilecegi alici veya alici gruplari.
Yabanci ulkelere aktarimi dngdérulen kisisel veriler.
Kisisel veri glvenligine iligkin alinan tedbirler.

Kisisel verilerin islendikleri amag i¢in gerekli olan azami sure.

Kayit bildiriminde sunulan bilgilerde degigsiklik meydana gelmesi halinde, s6z konusu
degisiklikler derhal Kisisel Verileri Koruma Kurumu Bagkanligr'na bildirilir.

10. POLITIKA VE PROSEDURDEKI DEGISIKLIKLER

Bu dokiiman KVKK uyarinca girket ¢alisanlarini, web sitesi kullanicilarini, yatirimcilari,
miigterileri ve tedarikgileri bilgilendirmek amaciyla hazirlanmigtir.

ilgili tim taraflar bitiin bu sartlari okumus ve kabul etmis sayilirlar. Sirketimiz isbu politika ve
prosedir deki hiikiimleri dnceden haber vermeksizin degistirme hakkini sakli tutar. isbu
politika ve prosedur yayin tarihi itibariyle yurarlige girmistir.

isbu uygulamalar, ihtiya¢ duyuldukga giincellenmektedir. Degisiklikler, yayinlama tarihinden
itibaren gecerli olacaktir.
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